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Administrativo y
Apoyo Empresarial

- Asistente Administrativo.
- Auxiliar de Oficina.
- Gestor de Cobranzas.

- Asistente de Comprasy
Ventas.

- Coordinador Logistico.
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1- Gestion comercial y
comunicacién para el

servicio al cliente. QU0 7
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2- Destrezas digitales para
gestionar la informaciény el
comercio electrénico.
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Ejecutivo Comercial y de - QERV'CIO AL

Servicio al cliente.

4- English oriented to %
Business and Customer DIRECCION DE EDUCACIONTECNICA

Service Executive. %
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EJECUTIVO COMERCIAL Y SERVICIO AL CLIENTE

. . 1 — . .
Perfil Profegional Puestos de Traba jo \&4 Qervicio al
= p— .
§E ComerC'a' U ventag - Ejecutivo de Servicio al Cliente.
S
- Asesor de Atencidn al Cliente.
- Ejecutivo Comercial. - Gestor de Reclamos.
El objetivo de la especialidad
Ejecutivo Comercial y de Servicio - Asesor de Ventas. - Encargado de Postventa.
al Cliente es formar técnicos
medios en el area comercial y de _ . - Agente de Call Center.
servicios con conocimientos en - Ejecutivo de Cuentas.
labores comerciales, - Recepcionista / Front Desk.
administrativas, mercadeo y - Representante de
ventas, comunicacion y logistica Ve
de las empresas, organizaciones '
e instituciones publicas o
privadas, de caracter nacional o - Promotor de Productos
internacional. Servicios.
Y N
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